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Cagou IT点呼（緑ナンバー向け）システム更新連絡

Cagou IT点呼システム更新（７月３０日（水）１０：００～）

「Cagou IT点呼」のシステム更新を行います。
※システムの停止はございませんが、更新タイミングはお客様の環境によって異なります（DNSの浸透時間）。
更新のタイミングでログアウトやエラーとなる可能性がございます。
その際はお手数ですが、再ログインや、点呼の再実施をお願いいたします。

※ログイン後のお知らせが消えた場合システム更新が終わっているため、ブラウザのキャッシュをクリアしてください。
操作方法の詳細は、P.7【キャッシュクリア方法】をご覧ください。

＜更新対象＞
・確認者向けWebアプリ
・ドライバー向けアプリ ※軽微な不具合修正のみ
【リリースバージョン】 ※リリース前のバージョンもお使いいただけます。

Android：Ver.3.2.1（IT点呼アプリ、遠隔点呼アプリ）
iOS ：Ver.3.2.1（IT点呼アプリ、遠隔点呼アプリ）

＜更新内容＞
【機能改善】

1 . 転送設定中の通知改善

※IT・遠隔で転送設定をしている場合は、メールの通知先が転送元の事業所から転送先の事業所に変更になります。
転送元の事業所にメールが届かなくなりますので、ご注意ください。
転送設定をしていない場合は、変更の必要はございません。

2 . 点呼予定超過時のメール内容の変更
【不正防止対策】

3 . アルコール測定値改ざん防止

更新内容の詳細につきましては、次頁以降の説明をご覧ください。
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【更新内容】１ . 転送設定中の通知改善

◼ 概要

・転送設定中の通知先を運用に沿った通知先に変更しました。

＜変更内容１＞

IT・遠隔点呼時は転送先の事業所で点呼を受けるため、転送先の事業所に通知いたします。

【変更点】

＜変更内容２＞

転送設定中でも自営業所（転送元）で対応が必要な点呼方式では、転送元で対応するため、転送元の事業所に通知いたします。

【変更点】

対象 通知方法 変更前 変更後

点呼依頼（IT・遠隔） メール 転送元の事業所 転送先の事業所

予定超過（IT・遠隔） メール 転送元の事業所 転送先の事業所

予定超過（IT・遠隔） 点呼依頼 通知なし 転送先の事業所

対象 通知方法 変更前 変更後

予定超過（対面・電話・自動） 点呼依頼 通知なし 転送元の事業所

中断通知（業務前自動点呼） 点呼依頼 通知なし 転送元の事業所

異常通知 点呼依頼 通知なし 転送元の事業所
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◼ 概要

・点呼予定超過時のメール内容を、実態に合った内容に変更しました。

変更前は「点呼依頼」メールでしたが、「点呼予定超過」メールに変更しました。

点呼予定超過時のメール

【更新内容】２．点呼予定超過時のメール内容の変更
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【機能説明】

・承認前の点呼は、アルコール測定値・測定機器の変更ができません。（点呼依頼画面から点呼登録画面に移動した場合）

・承認済みの点呼は、従来通り変更可能です。（点呼一覧画面または点呼実績画面から点呼登録画面に移動した場合）

◼ 概要

・不正防止の観点から、承認前の点呼においてドライバー向けアプリから登録されたアルコール測定値・測定機器は変更できなくなります。

点呼登録画面

【更新内容】３．アルコール測定値改ざん防止
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【参考】キャッシュクリア方法

①

②

④

⑤③

⑦

⑥

◼ Chromeでのキャッシュのクリア方法

１．Chromeの画面で①、②、③の順で[履歴]をクリックする

２．④の[閲覧履歴データを削除]をクリックする

３．期間を[全期間]、[キャッシュされた画像とファイル]にチェックを付けて、[データを削除]をクリックする（⑤～⑦）


